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1 januari 2008

Opleiding: Medewerker Centraal Meldpunt 

Doelgroep 

De opleiding is bestemd voor iedereen die in de Bedrijfshulpverleningsorganisatie, tijdens calamiteiten, in het Centraal Meldpunt werkzaam is.

Toelating

Aan deze opleiding worden geen toelatingseisen gesteld. 

Doelstelling

Na het volgen van deze opleiding kan de Medewerker Centraal Meldpunt: 

- correct alarmeren naar externe

  hulpdiensten;

-
correct alarmeren naar de BHV-organisatie;

-
correct alarmeren naar buurbedrijven;

· chronologisch verslag maken van een calamiteit;

· prioriteiten stellen in het telefoonverkeer;

· op juiste wijze informatie doorspelen van de BHV-er naar het Hoofd BHV;

· op juiste wijze informatie doorspelen van het Hoofd BHV naar de BHV-er.

Inhoud van de opleiding

-
alarmeren;

-
belangrijke telefoonnummers;

-
procedures van het CMP;

-
telefoonverkeer en prioriteit;

-
communicatie in de BHV-organisatie.

Documentatie

-
2G lesboek medewerker CMP;

-
eigen Bedrijfsnoodplan (procedures BNP).

Werkwijze

Tijdens de opleiding wordt een actieve inzet van de deelnemer verwacht. Het accent van de opleiding ligt op de praktijk.

Resultaat bewaking en certificering

De opleiding medewerker Centraal Meldpunt wordt door 2G Opleidingen getoetst. Bij voldoende resultaat voor deze opleiding en het goed afleggen van de praktijkcasus wordt het (2G Opleidingen) Certificaat medewerker Centraal Meldpunt afgegeven. Wanneer onvoldoende is gescoord, zal geen certificaat worden afgegeven.

Toetsing

Toetsing geschiedt geheel volgens de richtlijnen van 2G Opleidingen.

Opleidingsplaats

De opleiding wordt op uw locatie georganiseerd.

Aantal deelnemers

Maximaal 15 

Tijdsplanning

4 uur (1/2 dag of 1 dagdeel)

lestijden per dag: 

· 08.30 uur – 12.30 uur   of

· 13.00 uur – 17.00 uur

Kosten
De kosten zijn voor de gehele opleiding, ongeacht hoeveel personen deelnemen.

Indien u de opleiding extern wil laten uitvoeren, zullen per persoon € 26,55 locatiekosten in rekening worden gebracht.

Inlichtingen

Indien u na het lezen van dit infoblad nog vragen heeft, dan kunt u altijd contact met ons opnemen.







2G Opleidingen, Ringvaartzijde 16, 2161 WT  Lisse, Tel.: 0252 420 677, Fax: 0252 412 808
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